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2’650 personnes bénéficient de la CarteCulture lancée en 
Valais en 2024. Demandez la vôtre et vivez des expériences 

inoubliables en famille ou avec vos amis.
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« Grâce à la CarteCulture, nous 
avons pu partager des instants 
précieux en famille et avec nos 
amis. Ces souvenirs resteront 
gravés dans nos cœurs. »

Ce témoignage est celui de Marc*, 
46 ans, père de trois enfants et 
époux d’une bénévole active 
dans une association locale. 
Bénéficiaire de la CarteCulture 
grâce au subside cantonal pour 
les primes de caisse maladie, 
Marc raconte comment cet outil 
a transformé le quotidien de sa 
famille.

Edito Des moments 
gravés dans 
nos cœurs 
grâce à la 
CarteCulture 

« Le budget familial limite 
souvent nos choix d’activités, » 
confie-t-il. Pourtant, grâce 
à la CarteCulture, sa famille 
a découvert des offres 
accessibles et variées : cinéma, 
expositions, spectacles ou 
encore moments de détente 
à la piscine. L’un de leurs 
souvenirs les plus marquants 
reste un séjour en camping 
avec des amis. 

Mais la CarteCulture ne se 
limite pas à des loisirs. Pour 
Marc, elle représente aussi une 
porte ouverte vers de nouvelles 
perspectives, notamment pour 
ses enfants. « Découvrir l’art 
aborigène à la Fondation Opale 
leur a permis de comprendre 
l’importance des valeurs 
ancestrales des peuples 
premiers, » explique-t-il.

« En plus d’offrir 
des économies 
substantielles,
la CarteCulture
renforce les liens
sociaux et 
familiaux. »

« Elle nous aide à orienter nos 
choix d’activités, à planifier 
ensemble et, surtout, à vivre des 
expériences enrichissantes. »
Marc encourage tous ceux qui 
hésitent à se lancer : « Le choix 
est si vaste qu’il est difficile de 
ne pas y trouver son bonheur. »

Depuis mars 2024, la CarteCulture offre à 2’650 
personnes en situation de précarité en Valais un accès 
à des activités culturelles et de loisirs à prix réduit. 
Ce faisant, elle leur permet de briser les barrières de 
l’isolement social. 

Alors que les primes d’assurance maladie et les 
dépenses de base augmentent, la CarteCulture permet 
à des personnes ou des ménages au budget serré 
de profiter de moments de plaisir et de découvertes. 
Ces instants partagés renforcent les liens sociaux 
et rappellent que la culture et les loisirs ne sont pas 
des luxes, mais des éléments essentiels pour vivre 
ensemble.

Le Département de la santé, des affaires sociales et 
de la culture (DSSC) ainsi que l’Office cantonal du 
sport ont activement soutenu cette initiative, confiant 
à Caritas Valais le mandat de la mettre en œuvre et de 
la développer. Nous le faisons avec cœur et conviction. 
Nous remercions les nombreux partenaires qui, par 
leur engagement, permettent aux plus vulnérables 
de retrouver une place dans la société. A ce titre, 
la CarteCulture est un réel symbole d’espoir et de 
solidarité. 

Alexandre Antonin, 
Directeur Caritas Valais

*Prénom d’emprunt
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La CarteCulture est une carte personnelle et 
gratuite pour les adultes et les enfants dès l’âge 
de cinq ans. Nominative, elle est destinée à toutes 
les personnes au bénéfice du subside cantonal 
pour les primes de caisse maladie qui sont 
domiciliées en Valais, soit à 92’000 personnes, 
ainsi qu’à 7’000 migrants.

La CarteCulture permet de profiter de rabais 
allant de 30 % à parfois même 100 % sur une 
large palette d’activités. Actuellement, grâce à 
quelque 160 offres, la CarteCulture couvre les 
domaines de la culture (spectacles, musées), 
du sport, de la formation et de la santé. En plus 
des offres cantonales, les détenteurs de la 

Depuis son introduction en Valais au début de l’année 2024, la CarteCulture 
offre à des personnes en situation de précarité un accès facilité à des 
activités culturelles, sportives et éducatives. A ce jour, elle permet à
2’650 adhérents de sortir de l’isolement social provoqué par le manque de 
ressources et de vivre de précieux moments en famille ou avec des proches. 
Si vous n’avez pas encore demandé votre CarteCulture, faites-le sans 
attendre ! En 2025, de nouvelles offres seront déployées.

CarteCulture valaisanne peuvent accéder aux 
4’200 propositions disponibles en Suisse.
Parmi les 2’650 adhérents recensés à ce jour, 
2’585 bénéficient du subside cantonal pour 
les primes de caisse maladie et 65 de l’aide 
sociale. Les profils des utilisateurs sont variés. 
Il s’agit de personnes seules (1’080), de familles 
monoparentales (317), de couples vivant en 
concubinage (405), de couples mariés avec un 
seul revenu (419) et de couples mariés avec deux 
revenus (428).

Les offres culturelles sont les plus prisées, 
suivies de près par les activités sportives et 
les opportunités de formation. Au niveau des 
partenaires, 110 émanent du Valais romand et 
160 du Haut-Valais, une disparité due aux offres 
majoritairement germanophones disponibles à 
l’échelle nationale.

Pour l’année à venir, Caritas Valais vise une 
expansion de l’offre dans tous les domaines, avec 
un accent particulier sur la culture, la formation, 
le sport, les loisirs et, en partenariat avec Caritas 
suisse, le développement d’une offre pour les 

transports publics et les remontées mécaniques. 
Un déploiement d’offres juridiques est également  
envisagé. Par ailleurs sur un plan pratique, le 
système informatique lié à la carte numérique 
- une spécificité valaisanne - fera l’objet 
d’améliorations continues pour mieux répondre 
aux besoins des bénéficiaires.

De nombreux courriers et témoignages reçus 
par Caritas Valais attestent d’une amélioration 
notable de l’accès à la culture, au sport et aux 
loisirs, avec des impacts positifs sur leur bien-
être et leur participation sociale. Ainsi, pour les 
personnes qui n’ont pas encore demandé leur 
CarteCulture, un seul mot d’ordre : 

« L’essayer, c’est l’adopter ! »
L’introduction de la CarteCulture en Valais 
marque une étape importante dans la lutte 
contre la précarité et l’isolement social. Grâce 
à l’engagement des partenaires et au soutien 
institutionnel, cet outil oeuvre pour une société 
plus inclusive.

CarteCulture : 
2’650 bénéficiaires 
en Valais.
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2’650 
bénéficiaires

160 
offres en Valais : 
formations, cinémas, piscines, sports, 
spectacles, musées, éducation, etc.

4’200
offres disponibles au total
dans toute la Suisse

30 à 100% 
de réduction sur diverses 
prestations

Demandez
     la vôtre ! 



HC Sierre : billets à prix réduits 
En choisissant de collaborer avec la CarteCulture, le HC Sierre 
contribue à briser les barrières financières liées à l’accès aux 
événements sportifs et culturels.

Ainsi, grâce à des réductions sur les billets, le club 
s’engage pour l’inclusion sociale en cohérence 
avec ses valeurs de solidarité et de partage. 
Le partenariat avec Caritas Valais a également 
donné lieu à un « lancer du puck » lors d’un match 
en décembre 2024. Les fonds récoltés ont été 
reversés à l’association. 

La Schola de Sion : accès gratuit
à tous les concerts 
Les activités de la Schola correspondent parfaitement 
à l’idée qu’il faut offrir à la jeunesse du canton un accès 
concret, en l’occurrence par l’art choral, à la culture. 

Pour une société comme la Schola, devenir un 
partenaire de la CarteCulture est la conséquence 
naturelle et un aboutissement logique de l’esprit 
dans lequel elle mène ses activités : il s’agit 
non seulement de permettre à tous les enfants 

intéressés de pratiquer la musique mais encore 
d’assurer à tous les publics un accès facilité à 
des prestations culturelles. La Schola se réjouit 
donc d’accueillir gratuitement à tous les concerts 
qu’elle organise les détenteurs de la CarteCulture.
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« Si nous pouvons, à travers le hockey, offrir des 
moments de bonheur et d’évasion à ceux qui en 
ont le plus besoin, alors nous aurons atteint notre 
objectif », indiquent les responsables du club.
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  Comment obtenir   
  la CarteCulture ?   
 
La CarteCulture s’adresse aux 
personnes au bénéfice du subside 
cantonal pour les primes de caisse 
maladie et domiciliées dans le canton 
du Valais.  
 
En Valais, la CarteCulture est 
uniquement disponible en format 
numérique. Il faut donc posséder 
un téléphone mobile pour pouvoir 
l’utiliser. Une fois accordée, la carte 
est renouvelée automatiquement 
chaque année, tant que le droit au 
subside est maintenu.

Retrouvez plus de 160 offres 
disponibles en Valais

Solidarité et partage : l’engagement 
de deux partenaires valaisans

Concerts 
et festivals

Piscines

Education 
et formations

Théâtres

Musées et 
expositions

Activités
sportives

Remplissez le formulaire de 
demande en ligne

2

Si la demande est acceptée vous 
recevrez un lien pour télécharger 
votre CarteCulture numérique sur 
votre téléphone

3

Bénéficiez de nombreuses 
offres auprès de plus de 
160 partenaires en Valais
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Allez sur le site : 
www.carteculture.ch/valais
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Nous aidons les personnes en détresse 
et les familles qui résident en Valais.

BOUTIQUE 
DE SION

Rue de Loèche 19
1950 Sion

027 323 35 02 

LUNDI AU VENDREDI
8h30 - 12h 

13h15 - 17h30 

SAMEDI
9h - 13h

ANTENNE 
DE BRIG

SCHULDENBERATUNG
Viktoriastrasse 15

3900 Brig
027 927 60 06

GEWALTBERATUNG
Matzenweg 2

3900 Brig
027 924 88 02

SIÈGE 
CARITAS VALAIS

Rue de Loèche 19
1950 Sion

027 323 35 02

ANTENNE 
DE MONTHEY

Avenue de l’Industrie 14
1870 Monthey
027 323 35 02

carteculture.ch/valais

CARTECULTURE
Retrouvez plus de 160 offres disponibles 
en Valais et 4’200 au total dans toute la 
suisse.

De 30 à 100% de réduction sur de 
nombreuses prestations.

FAIRE UN DON
www.caritas-valais.ch
IBAN CH73 0900 0000 1900 0282 0


